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Icke bindande oOversiattning - endast den engelska versionen ar juridiskt
bindande (punkt 21.3 MSA).

Detta ramavtal for tjanster (Master Services Agreement) — Local Addendum Sverige
galler for alla bestallningar mellan ELOVADE Sverige AB, organisationsnummer
556853-4050, Byangsgrand 22, 120 40 Arsta, Sverige, eller Inuit AB,
organisationsnummer 556576-3645, Enebybergsvagen 10A, 182 36 Danderyd,
Sverige ("Elovade”) och Kunden.

Det bolag som i den aktuella Bestdllningen anges som avtalsslutande
Koncernbolag benamns "Elovade” i detta Addendum. Vart och ett av de ovan
angivna bolagen ingar avtal uteslutande i eget namn. Punkt 6.4 MSA galler; inget
av bolagen ansvarar for det andra bolagets handlingar, underlatenheter eller
forpliktelser.

Las dokumenten noggrant.

1. Tillampningsomrade och foretrade

Detta Addendum kompletterar Elovades ramavtal for tjanster (Master Services
Agreement) v1.005 ("MSA") fér alla Bestallningar som laggs hos ELOVADE Sverige
AB eller Inuit AB i egenskap av Koncernbolag. Definierade begrepp har den
innebdérd som anges i MSA.

Detta Addendum utgor en del av Avtalet enligt punkt 3.1 MSA. Vid motstridighet
mellan detta Addendum och MSA har detta Addendum foretrade i den
utstrackning motstridigheten féreligger. | 6vrigt galler MSA oférandrat.

2. Avtalstid, forlangning och uppsagning

21 Om inte annat anges i Bestéallningen borjar varje Tjanst 16pa den dag da den gors
tillganglig for Kunden ("Tjanstens Startdatum”) och galler under en inledande period
om tolv (12) manader (den "Inledande Avtalsperioden”).

2.2 Vid utgangen av den Inledande Avtalsperioden forlangs varje Tjanst automatiskt
med pa varandra foljande perioder om tolv (12) manader (var och en en
"Forlangningsperiod”), savida inte nagon av Parterna skriftligen sager upp Tjansten for
icke-férlangning med en uppsagningstid om minst nittio (90) dagar (den "Minsta
Skriftliga Uppsagningstiden”), varvid uppsagningen far verkan vid utgangen av den da
|6pande Inledande Avtalsperioden eller Forlangningsperioden. Om uppsagning inte
sker i ratt tid med iakttagande av den Minsta Skriftliga Uppsagningstiden bérjar en ny
Forlangningsperiod 16pa.

2.3 Om uppsagning foér icke-forlangning har skett fortsatter de berérda Tjansterna att
galla till utgangen av den da l6pande perioden och omfattas fortsatt av Avtalet.
Uppsagning av en Tjanst paverkar inte andra Tjanster.
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3. Forsenad betalning

3.1 Drojsmalsranta pa forfallna belopp l6per fran forfallodagen till dess betalning
sker i enlighet med rantelagen (1975:635). Darutover har Elovade ratt till lagstadgad
ersattning for inkassokostnader och paminnelseavgifter enligt lagen (1981:739) om
ersattning for inkassokostnader m.m.

3.2 Om ostridiga Avgifter inte betalas i sin helhet senast pa forfallodagen far
Elovade, utan att det paverkar punkt 7.4 MSA och Elovades évriga rattigheter, kvitta
sadana belopp mot eventuella tillgodohavanden eller belopp som Kunden har att
fordra. Avstangning av Tjansterna pa grund av utebliven betalning regleras
uteslutande av punkterna 14.6 och 14.7 MSA.

4. Fel och reklamationer

4.1 Med avvikelse fran punkt 12.7 MSA galler den preskriptionstid som anges dar for
varje krav fran Kunden som avser en Tjanst, och inte endast for krav som avser fel.
Varje sadant krav ska framstallas skriftigen inom denna tid; krav som inte
framstalls pa detta satt gar forlorade.

5. Slutbestammelser

Tvister som uppkommer genom eller i samband med Avtalet ska avgdras av svensk
domstol, med Stockholms tingsratt som forsta instans, utan att det paverkar
Elovades ratt att vacka talan vid Kundens hemvist eller dar Kundens tillgangar
finns.

Vid tillampning av punkt 19 MSA ska meddelanden skickas till ELOVADE Sverige AB
pa info@elovade.se eller till Inuit AB pa sales@inuit.se.
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